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Qualitatssiegel fii

Sicherheitsgesellschaft zertifiziert — Kunden profitieren

Die am Flughafen ansdssi-
ge  Sicherheitsgoeselischalt
CAP |Crvil Avistion Protee-
tion) garantiert Fluggisten
urd Kunden nleht nur Slehar-
hait, =endern e steht such
fur herausragende Doalitdl
und ein ersiklassiges Mana-
gement, Das hescheinigie thr
ezt der TUY.

Alg eretas  Lintednghmen
am Flughaten bekam die CAP
wvam TUY ihr Zertifikat fir
"'|-1|-I:|I'=".'-rl:-_12n'--e"-'. nach
der Morm DIN EM IS0 8001°
uberraicht. Zuvor hatte der
T die Strukiuren und &
beaitsablBufe der Firmma mal
hren 130 Mitarbeitern grend-
lich durchisuchiet

Das Ergebnis: Die CAP i
heute ein sehr eflizient arbei.

tendes LUnternebimen  mif
hochmativierton  Mitarbei-
tarn, TUV-Prifer Dr. Woli-

gang Sehmitz lobte unter an-
darem Schnellighelt, Pdnkt-
lichkelt wnd Zuverlissigkeit
diar CAP.Dienstleltsi (T RO

TRETIE LY

Lberreichon des Lertifikats fir Qualitatemanagement an dis CAP. Van
links CaAP-GeachaftelGhrar Helnrieh Weiss, TUV-Pralfes D Well gang
Wehmitz, FMG-Houptgeschafisfibrer Willi Hermson, Ciiver Haugg
|CAPF|. Dualitdtsmanagemant gevdnnt in der deutschen Wirtsehaft
immer mehr an Bedeutung, Yiele Aulirige werden heute nur noch an
zErthzigere Firmen vergeben. [Fota: Peter Bock-Sehrosder]

ung srinan Lualitaisma

mant-Bea I"|1_

sowle die standige Weiterbil-
dung der Mitarbeiter,

Der farmale Akt dor Zerti-  Haugg ein ter wichilliger
fungrung™ war fur CAP-Ge- 5-:'-r|'.‘. Moch entschaidender
schahialihbrgr Hginrich Welss  ist fir sie eber, del die Mitar

r CAP

bemar bai der taglichen Ar
beit die Qualitat such umsal
ren und amwendeon
ablauls wurden da JI:.-.I!: {1
fig Beschaltigten iransparent
pgamacht, dig Mitarbailar
varden in Entscheidungan
ginbezogen.

Hundennaha wird bai der
CAP grofigeschrieban, Ein Er-
gebnis des schnellen Reagia-
rens aul Kundenwdnsche ist
zum Belspiel das . Sicher-
heitsparken”, das die CAP
seit kurzem den Butafabrierm
in der Tiefgarage P 1 anhietet

Die CAP wurde 1992 go
grundeat. lhre Aufgaba it dar
Schutz der Luftfahrt am
Munchner Flughafon. Qani
gehdren zum Beispial Alarm
verfolgungen, Streifenganga
im Terminal, Warkschutz for
diz Lufthanza sowie Sicher-
henslelstungen for Alrlinas
Grsellschalter sind fu 515
die Fl I_Ii_'rhﬂr{nr"h_lr'_.. gr mbH
{FMG), die Lufthansa {25,1%]
und Raab Karcher (23,9%]
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